COAZA»

Ochranna Asociace Zvukart - Autorq, z.s.

V Praze dne 30.4.2020

Véc: autofi v nouzovém stavu — cesty do zahraniéi

Vazeni nositelé prav,

kolektivni spravce Ochranna asociace zvukarl — autord, z.s., (ve zkratce déle jen jako ,0AZA"), se
sidlem Narodni 973/41, Staré Mésto, 110 00 Praha 1, si pro Vas dovolila zpracovat a zasild Vam tyto
informace o cestovani do zahrani¢i a absolvovani jiz zakoupenych zajezd( v dobé trvani epidemie
koronaviru a po jejim skonceni. Vzhledem k tomu, Ze situace se stdle méni a témér kazdy den jsou
vydavany nova nafizeni, nelze odpovédi v tomto ¢lanku povaZovat za definitivni.

Vycestovani a navrat do CR:

Z G¢innosti od 27. 4. 2020 byl zru$en zakaz vycestovani do zahranici. Ceské Grady Vam tedy nebudou
branit ve vycestovani, avsak je nutno pocitat s omezenimi v zemich, do kterych budete cestovat.
Nékteré zemé zcela uzaviely své hranice (Polsko, Slovensko), v dalSich zemich je nutno predloZit
negativni test na COVID-19 ne starsi nez 4 dny (Rakousko) a do jinych zemi je mozné cestovat pouze
s dostatecné presvédcéivym dlvodem (Némecko). Zakladni informace o opatieni v cizich zemich
Ize najit na strdnkach Ministerstva zahrani¢nich véci CR:

https://www.mzv.cz/jnp/cz/udalosti a media/tiskove zpravy/x2020 04 25 rozcestnik informaci k
cestovani.html

Pro informace ke konkrétni destinaci vidy doporuc¢ujeme navstivit stranky velvyslanectvi CR v pfislugné
zemi.

Do Ceské republiky maji v sou¢asné dobé zakazan vstup cizinci, pokud nesplfiuji nékterou z vyjimek
stanovenych usnesenim vlady ¢. 443 ze dne 23. 4. 2020 (trvaly nebo prechodny pobyt, diplomaté,
pracovnici mezinarodni dopravy a kritické infrastruktury apod.)

Ob¢ané vracejici se do CR maji povinnost oznamit tuto skutecnost krajské hygienické stanici v misté
bydlisté, a to telefonicky nebo emailem. Hygienicka stanice neprodlené rozhodné o ¢Etrnactidenni
karanténé takového navratilce. Karanténé se Ize vyhnout predloZenim negativniho testu na COVID-19
ne starSim nezZ Ctyfi dni, a to pfi prekroceni statni hranice. Pri cesté do svého bydlisté je zakdzano
vyuzivat hromadnou dopravu a taxisluzbu.

Adresa Kontakt: Fakturacni udaje:

Narodni 973/41 tel: (+420) 602 744 314 ICO: 26630192

110 00 Praha 1 web: www.oaza.eu DIC: CZ26630192
email: oaza@oaza.eu ¢.0: 4442244422/2010

ID datové schranky: yfrjv7t
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Zajezd v terminu trvajici epidemie:

Zajezdem dle § 2521 obcanského zakoniku se rozumi soubor sluzeb cestovniho ruchu, pokud obsahuje
alespon dvé z nasledujicich sluzeb: 1) ubytovani, 2) doprava, 3) jinad sluzba, napfiklad vstupenky
na sportovni a kulturni akce.

Jak postupovat v pripadé, Ze jste si jiz zakoupili zdjezd, jehoZz termin pfipadd na dobu trvajicich
mimoradnych opatfeni? PfestozZe je v soucasnosti zruSen zakaz vycestovani, rozhodné to neznamen3,
Ze by lidé méli provozovat jakoukoliv formu mezinarodni turistiky. S ohledem na cetnd omezeni pfi
navratu do CR, pravdépodobnd omezeni v cilovych destinacich, jako? i varovéni Ministerstva
zahrani¢nich véci CR pred cestami do zahraniéi, jsou dle naeho néazoru stale naplnény podminky pro
odstoupeni od smlouvy o zdjezdu at uz poradatelem nebo zdkaznikem z didvodu mimoradnych
okolnosti ve smyslu §2535 nebo §2536 odst. 1 pism. b) ob¢anského zakoniku.

Lze ocekavat, Ze poradatel (cestovni kanceldf) bude zdkaznika informovat o zrusSeni zdjezdu
a odstoupeni od smlouvy. Pokud tak vsak neucini, je nutné, aby zakaznik odstoupil od smlouvy sdm,
a to nejlépe prostfednictvim doporuceného dopisu, ktery bude obsahovat odstoupeni z divodu
mimoradnych okolnosti a bude poradateli doruc¢en pred zahdjenim zdjezdu. V takovém pfipadé ma
zakaznik za normalnich okolnosti pravo na vraceni veskerych uhrazenych plateb za zajezd, nema vsak
pravo na ndhradu Skody.

Z vyse uvedeného pravidla vsak plati vyjimka, nebot nové schvaleny zakon ¢. 185/2020 Sb., o nékterych
opatrenich ke zmirnéni dopadll epidemie koronaviru oznacovaného jako SARS CoV-2 na odvétvi
cestovniho ruchu (nékdy téZ nazyvany jako ,Lex Voucher”), pomaha cestovnim kancelafim, bohuzel
vSak na ukor zakaznik(. V pripadé odstoupeni od smlouvy o zajezdu z dlivodu mimoradnych okolnosti
ve smyslu §2535 nebo §2536 odst. 1 pism. b) obcanského zdkoniku u zajezd(, které se mély konat
v obdobi od 20. 2. 2020 do 31. 8. 2020 muZze cestovni kancelar vyuzZit tzv. ochranné doby, o kterou se
odklada vraceni plateb za zdjezd jiz uhrazenych zédkaznikem.

Rozhodne-li se cestovni kancelar vyuZit ochrannou dobu, je povinna to pisemné oznamit zakaznikovi
a soucasné mu dorucit poukaz na zajezd v hodnoté realizovanych plateb. Dnem doruceni poukazu na
zdjezd zacind béiet ochrannd doba, kterd konéi nejpozdéji dne 31. 8. 2021. Pouze pokud neni
provozovatel v ochranné Ih(ité schopen zdkaznikovi nabidnout odpovidajici zajezd stejné nebo vyssi
kvality, nebo zakaznik této nabidky nevyuzije, ma zdkaznik po skonéeni ochranné lhity narok na vraceni
penéz.

Odmitnout poukaz rovnou a necekat na konec ochranné lhity mlze drzitel prikazu osoby se
zdravotnim postizenim, osoba vedena v evidenci Ufadu prace jako uchaze¢ o zaméstnani, osoba
téhotnd Ci osoba cCerpajici materfskou nebo rodicovskou dovolenou, osamély rodi¢ pecujici
0 nezaopatiené dité (samotzivitel), osoba starsi 65 let, zaméstnanec, ktery ke dni doruceni oznameni
cestovni kancelare o vyuziti ochranné doby nemohl po dobu nejméné 30 dnl konat praci pro jiné
prekazky na strané zaméstnavatele podle § 208 a 209 zakoniku prace a Skola nebo $kolské zafizeni.



Zajezd v po opadnuti epidemie:

Mnoho osob, které jiz zdjezd koupili, nebude mit zdjem se jej zuc€astnit i po opadnuti mimoradnych
opatreni. V takovém pfipadé, mizZe zakaznik rovnéz odstoupit od smlouvy o zajezdu, je oviem nutno
pocitat s tim, Ze pofadatel ma ndrok na odstupné dle § 2533 obcanského zakoniku. Na Zadost zakaznika
je poradatel vysi odstupného povinen odlvodnit.

Vv

odstoupit z divodu mimoradnych okolnosti dle § 2535 a nemusi platit odstupné a kdy se jiZ jedna
o odstoupeni z dlvodll na strané zakaznika dle § 2533 a je nutno hradit odstupné. Tuto otazku je tfeba
vidy posoudit individudlné, kdy uZitecnym voditkem budou zejména opatfeni v cilové destinaci
¢i varovani vydana Ministerstvem zahranic¢nich véci tykajici se této destinace.

U zrusenych zajezdl, kdy bylo placeno odstupné a které by se jinak konaly v obdobi od 20. 2. 2020
do 31. 8. 2020 ma zdkaznik dle § 7 lex voucher narok na poukaz na zdjezd v hodnoté nejméné 10 %
zaplaceného odstupného.

Vérim, Ze nami pravidelné zasilané informace Vam pomohou prekonat soucasnou tizivou situaci. Za
kolektivniho spravce OAZA Vam vsem preji hlavné pevné zdravi!

prof. Ing. Karel Jaros, predseda Predstavenstva



